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Apparition et diffusion actuelle d’'Internet

L'impact de la réevolution numérique
=» Dimension sociale
=» Dimension économigue et monde du travail
=» Dimension politique et citoyenne

Nouveaux défis sociopolitiques
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L’APPARITION D'INTERNET ml
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ARPANET — 1969

1971-1972 courrier électronique

1991 — World Wide Web

John Tim Berners-Lee, scientifique britannique, CERN (1981, 1984-
1994)
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LA DIFFUSION D’'INTERNET mi
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INTERMNET ACTIVE SOCIAL LINIOUE ACTIVE MOBILE
POPLULATION LSERS MEDIA USERS MOBILE USERS SOC AL USERS

w

7.395 3.419 2.307 3.790 1.968

BILLION BILLION BILLION BILLION BILLION

URBANISATIOM: BYY PEMETRATION: 45% PENETRATIOMN: 31% PENETRATION: B1% PEMETRATIOM: 2 ™%
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LA GENERATION ¥
AU TREAVAIL

OECD HIGH INCOME MIDDLE INCOME LOW INCOME
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L'USAGE D’'INTERNET DANS LE MONDE, 2015
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REVOLUTION NUMERIQUE ET LIBERTE D’ACCES uni
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FREEDOM ON THE NET 2013

A GLOBAL ASSESSMENT OF INTERNET AND DIGITAL MEDIA

Selon le rapport de
Freedom House:

[ eree | | PARTLY FREE . NOT EREE Sl www.freedomhouse.org

! STEPN PONFE FITTRIFIFEAL
51

- Des restrictions en matiére numérique sont exerces par certains Etats du monde en terme de:
- Facilité de connexion
- Filtrage du contenu
- Violation des droits civiques
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L'USAGE D’'INTERNET DANS L'UE, 2014 UU'“’E
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Utilisation
. d'Internet dans
I'UE

B Taux de parculiers utilisant Internat

& tous les jours,

[ Plus dé B0 "%

B  Entre 60 et 70 %
Entre 60 ef 50 %
Moins de 50 %

Eurostal, 2004,

\ |'Eurdpel
b .Eu
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LA PLACE DE LA SUISSE U"Ii
DANS LA SOCIETE DE L'INFORMATION
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Accks des ménages 4 internet 4 haut débit? en comparaison intemationale,
évolution de 2010 a 2014
En %% des ménages dont un membre au moins est 4gd de 16 4 74 ans o9

I 00
— B
H Indersalls d= conflance 95%

" iniemct & haut g8 fee ou moblie
3 HME: LE 27 pays

Sowmes OFS - Eurostat

0 0% 0% 30%  40% RO E0W  PDE BDE 90%  100%

& OFE, Meudhidtal 2015

En comparaison internationale:

En 2014, la Suisse compte 86% de
ménages connecteés a internet a haut deébit,
au-dessus de la moyenne UE. (78%)

"Enquéte Omnibus TIC 2014», Publication OFS,
Neuchatel, 2015.
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LA PLACE DE LA SUISSE U"Ii
DANS LA SOCIETE DE L'INFORMATION
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Utilisation d'internet au moins une fois par semaine, comparaison internationale
2005-2015
En %% des individus de 16-74 ans
10
SO
BO%
0% <
(=1
50% - —
0%, | —
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Cource Furostab, pMARKeT MNetsMotrix-Eass oS
Enquéte «Omnibus TIC 2014», Publication OFS,

Neuchatel, 2015.
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Activités effectuées sur internet & des fins privées en comparaison internationale, 2014

En % de la population dgée de 16 4 74 ans

N

Achat ou commande en ligne'
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Paiement électronique’
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Participation a un réseau social’
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LA PLACE DE LA SUISSE

uni

DANS LA SOCIETE DE L'INFORMATION

Internautes® en Suisse, évolution de 2010 4 2014
En % de la population dgée de 15 ans et plus G6

Dregre secondaire |1 général

Formation prof. supérieurs

154 24 ans
25434 ans
35444 ans

65 474 ans
Thanset +

0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% V0% BO% 90% 100%

2 OF5, Neuchatel 2015

NEUCHATEL

I 00
B 204

H Intervalle de confiance 95%

* Utilisation d'internet au cours
des 3 demniers mois

Source: (2F5 - Omnibus TIC

=>» Des différences selon le sexe, le niveau de formation et I'age
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LA PLACE DE LA SUISSE U"Ii
DANS LA SOCIETE DE L'INFORMATION
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Utilisation d'internet en Suisse selon le lieu, évolution 2001-2015 1

Ulilisateurs réguliers {CRIU) en 96 des individus de 14 ans el plus
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Source: MAMeL Meb-8etnx-Bas Ll

= Développement de I'acces mobile !

Source:http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/fr/index/themen/16/04/key/approche globale.indicator.30106.301.html?0pen=5,2#2
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LA PLACE DE LA SUISSE
DANS LA SOCIETE DE L'INFORMATION

Appareils utilisés pour se connecter a internet dans le ménage,
évolution de 2010 a 2014

En % des ménages connectés G3

Téléphone mabile
Ordinateur portable
Ordinateur fixe

Tablette?

0% 0%  20%  20%  40% 50% e&0% 0% B0% S90% 100%

@ OF5, Newchatel 2015
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H 2010
I 2014

H Intervalle de confiance 95%

1 Pas de donnée pour 2010
? | iseuse, lecteur mp3, etc.

Sources OFS — Omnibus TIC

=» Connectivité rime avec mobilité !
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE mi
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La théorie de |la sociéeté en réseaux
Manuel Castells — sociologue espagnol, ne le 9 février 1942

La trilogie « L'ere de l'information»
= 1998 [1996], La société en réseau (vol ). Paris: Fayard
= 1999 [1997], Le pouvoir de l'identiteé (vol I). Paris: Fayard
= 1999 [1998], La fin du millénaire (vol Ill). Paris: Fayard

=>» Une nouvelle révolution technologique

=» La transformation de la vie sociale et des conditions
de travall

=» La transformation de la culture
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension sociale
= LerOle des réseaux sociaux dans s ~— -

les processus de socialisation

=» l'ancrage dans la société
=>» transmission, reproduction, mais aussi

émergence de normes et de valeurs

—ZumbleUpel e
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension sociale

= Nouvelles formes de co-présence

«Quand ma femme va en Roumanie Skype est toujours allume
et les distances ne sont plus les mémes [...] Parfois je fais du
baby-sitting depuis ici. Elle était a notre maison de Roumanie,
les enfants étaient dans une chambre du 2¢me étage. Elle a
orienté la webcam sur eux et est allée a la cuisine, au rez, pour
faire a manger. J'ai été ici a Neuchatel, dans mon bureau et
guand j'entendaient les enfants crier je I'ai appelée pour lui dire:
« va en haut, les enfants font les fous» [...] C’'est comme une
sorte de baby-sitting, on a eu fun.” (Alex, 45 ans, architecte, CH)

Projet FNS 100015-124842 « Transnationalisme et TIC : nouveaux défis pour l'intégration des migrants
en Suisse ? L'exemple des migrations roumaines », 2009-2012
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension sociale
2 Liens familiaux transnationaux et socialisation sans frontieres

«Ma belle-mere vit avec nous a Toronto. Mais quand elle va en
Roumanie et que ma fille de 13 ans ne peut pas I'accompagner, elles
ont trouve une modalité ingénieuse pour passer du temps ensemble.
Chaque matin elles branchent leurs webcams sur Internet et elles se
parlent environ deux heures par Skype. Par ailleurs, ma belle-mére
surveille ainsi les devoirs scolaires d’Alicia. [...] [Elle] incite ma fille a
continuer a parler le roumain, elle lui parle souvent de sa vie a
Bucarest, lui rappelle les traditions roumaines.

Mais ca va aussi dans l'autre sens : ma fille n'arréte pas de raconter a
sa grand-mere ses expériences et ce qu’elle apprend de sa meilleure
amie qui est viethamienne» (Carmen, informaticienne, 35 ans, Canada).

Nedelcu M. 2009. Le migrant online. Nouveaux modéles migratoires a I'ére du numérique. Paris:
L’'Harmattan. (These de doctorat)
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension sociale
= Les transformations du lien social

= | a déterritorialisation du lien social: réseaux de
proximité vs réseaux transnationaux

= |'émergence de communautés virtuelles

= Le rapport reel/virtuel : plutdt complémentarité
gue substitution
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension economique et le monde du travalil
= Vers une 4e™e révolution industrielle !

= Les TICs au cceur de la mondialisation économique
=  Un capitalisme informationnel (Castells 1998)

= Les «villes globales» (Sasken, 1996)

= Mais aussi émergence de nouvelles alternatives économiques !

=>» Télétravail, économie solidaire et de partage, financements
participatifs, ubérisation, etc.
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La dimension economique et le monde du travalil uni
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Télétravail et flexibilité

Pour des projets que je n'ai pas le temps de faire ici (...) je prends les croquis, je les
dessine, je les scanne, je les envoie chez l'architecte en Roumanie. On se voit sur
Skype, on discute et puis je lui dis « on se voit demain matin et tu m’envoies les
images de synthése ou le projet ». L'Internet dans ce cas, c’est vraiment génial. (...)
Finalement c’est drble, parce que pendant une journée entiére, j'ai la caméra web, jai
Paolo en Roumanie qui est au bureau qui dessine et moi je suis au bureau ici ; c’'est
comme si moi j'étais la et lui dans la chambre a coté. On se parle, on discute, mais on
est a 2000 km de distance. (...) Dans les moments ol on a un projet et qu’on en
discute, c’est comme si j'allais tous les jours au bureau la-bas. (...) Ou je suis dans la
voiture et il m’envoie un mail, je le prends sur le téléphone, je regarde les plans qu'il
m’a envoyes et puis je lui téléphone et je lui dis ce que je pense (...) Et aussi pour
I'envoi de documents, je suis quelque part, je vois un batiment et je me dis « tiens, ce
batiment »...je fais la photo et je I'envoie directement en Roumanie. Et je téléphone, je
dis « écoutes, moi je voudrais bien aller dans cette direction-la ». (...) Et ¢a, je trouve
gue c’est vraiment super. (Homme, 43 ans, architecte, 1982)

Projet FNS 100015-124842 « Transnationalisme et TIC : nouveaux défis pour lI'intégration des migrants
en Suisse ? L'exemple des migrations roumaines », 2009-2012

© M. Nedelcu U3a — La revolution numérique — 01.02.2017



La dimension économique et le monde du travail mi
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Economie collaborative: Le crowdfunding
- *®

fulule/ D - &C @ about-Ulle PRI
Jutils 7
es sugaérés (2) » =] Sites suggérés (2) v | =] Sites suggérés i v B - = & v Pagew Sécurité~ Outls~ @~

-+ Proposer un projet Q Rechercher Se connecter

@ A propos

Ulule permet de découvrir et donner vie a des projets originaux. Sur Ulule, les projets ne sont
financés que s'ils atteignent (ou depassent !) leur objectif de collecte. Que vous soyez
créateur de projet ou soutien, notre aide en ligne répond a toutes vos questions.

Depuis son lancement en octobre 2010, ce sont 16 243 projets créatifs, solidaires et
innovants qui ont été financés avec le soutien d'internautes de 198 pays. Vous pouvez
consulter nos statistiques complétes, mises a jour en temps réel.

Notre ambition : donner du pouvoir aux créateurs et aux entrepreneurs, a grande échelle.
Pour ce faire, nous proposons un accompagnement personnalisé de tous les projets Ulule, ce
qui se traduit par un taux de succés de 68% (taux record sur les plateformes de crowdfunding
généralistes internationales). Notre équipe est basée a Paris, Montréal, Barcelone, Rome et
Bruxelles. International et multi-local, Ulule souhaite &tre au plus proche des “makers” pour
leur donner les meilleures chances de succés. Un engagement quotidien souligné par une
certification B Corp et par de trés nombreux événements et rencontres organisés avec la
communauté.

Pour suivre I'actualité d'Ulule, rendez-vous sur notre page Facebook, notre fil Twitter et notre
compte Instagram.

Proposez un projet ! ou découvrez les projets en cours de collecte.

© M. Nedelcu

Le crowdfunding ou financement participatif
chiffres de 2012

Plateformes Plateformes

spéculatives

non spéculatives

prét Prét entre

|Part. au capital)

9749 millions 5 383 millions & 600 milliens &
Estim, 2013 : Estim, 2013 : Estim. 2013 : Contribution 1€ rriMoue 5
14 Mm% +de 1 M$ 00 millions § + delms ¢/ royalties Estim. 2013 :
Imadéle émengent 165 millions &

faibles valumes)

1.400 5 [ projet 2.300% / projet

._ 4.700 5 [ projet | )| 1900008 /projer |
\ - JI
|
2,7 milliards 5 collectés en 2012
1, 1 millions de projets finances
USA : 72 % Europe : 26 %
Reste du monde ; 2%
Estimations 2013 :

Données : Crowdsourcing.org sélectionnées par V. Ricordeau 5,1 milliards $
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La dimension économique et le monde du travail mi
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Le phénomene d’uberisation
o ...,";...::'.':_ i TR B sl
Airbnb Réservez des logements e_:;_* TR = S T———
Uﬂiques et Vivez VOtre = UBER Passagers  Chauffeurs  Willes ANE CONNEXHN m e &
destination comme un habitant.
Allez-y ! i
I::.--,l..;.:;.-. ville, etiresse :'\rrl'.'af' + Départ 1“::;;ur ’ CEtTe Jourqee VOUS aDJartlEﬁT f;;_-_dlé_placer avec Uber
I @ Dewvenez chauffeur

- Mise en relation directe entre professionnels et
clients

- Individualisation du travail, souplesse,
diversification, autonomie

Mais aussi :

- précarisation, risque économique

- manque de reglementation

- remise en question du modéele de solidarité

sociale
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L'IMPACT DE LA REVOLUTION NUMERIQUE uni
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La dimension politique
=>» nouvelles formes de participation a I'ere du numérique

=>» |la mobilisation en ligne et les nouveaux mouvements
sociaux

=» une citoyennete locale, globale ou glocale?
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La dimension politique uni

UNIVERSITE DE
NEUCHATEL

JE SUIS
CHARLIE

KO LE MONDE UNI A

ALERTE | Desceranes de perso nssemiziies dens bn conim da
Pekahnd, deplrgzntun gran ENgAm
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La dimension politique Lni
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Le mouvement des indignés /
Occupy Wall Street R PRE
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NOUVEAUX DEFIS SOCIOPOLITIQUES Ui
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= Fossé numérique et nouvelles inégalités sociales
= Enjeux économiques

=> Vie privée et publigue

=» Controle et surveillance

= Reglementations

= | es Etats-nations confrontés a la transnationalisation
de la vie sociale
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MERCI| DE VOTRE ATTENTION ! e

QUESTIONS ?
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